
LADEANLEITUNG 
An der Ladesäule der SWBV Versorgungs-GmbH können Sie ihr Elektroauto mit bis zu 22 
kW laden. Die tatsächliche Ladegeschwindigkeit ist abhängig vom jeweiligen Fahrzeug. 

LADESÄULE FREISCHALTEN  
…spontan laden mit der ladeapp 
Scannen Sie den QR-Code an der Ladesäule und gelangen Sie direkt zur WebApp: 
Die Ladung wird dann per Kreditkarte einfach und sicher abgerechnet und ihr 
Ladevorgang kann gestartet werden.  

…mit einer Ladekarte 
Sind Sie im Besitz einer Ladekarte mit RFID eines Roaming-Partners* des 
Ladenetz.de-Verbunds, halten Sie diese an das Lesegerät der Ladesäule. Dieses ist 
mit dem obenstehenden Symbol versehen.   
*Liste der Partner finden Sie unter: https://ladenetz.de/roaming-de/

LADEVORGANG BEGINNEN 
Nach dem Freischalten der Ladesäule können Sie das Fahrzeug an die Ladesäule 
anschließen. Sobald sich Fahrzeug und Säule nach einer automatischen 
Sicherheitsprüfung erfolgreich verbunden haben, beginnt der Ladevorgang.  

LADEVORGANG BEENDEN 
Stoppen Sie den Ladevorgang durch erneutes Vorhalten Ihrer Ladekarte oder durch 
die Auswahl in der WebApp. Anschließend entriegeln sich Fahrzeug und Ladesäule. 
Nach dem Beenden des Ladevorgangs kann eine erneute Ladung nur mittels 
Wiederholung des 1. und 2. Schritts erfolgen.  

Versuchen Sie nicht selbstständig eine Entstörung vorzunehmen!  
Sollte die Ladesäule eine Störung anzeigen, wenden Sie sich bitte an: 
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Service- und Notfallnummer:

+49 241 5100 5555 *
* Gebühren dt. Festnetz




